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RESUMEN

Este articulo presenta un analisis de la evoluciéon del marco legal que rige la
prestacion del servicio eléctrico venezolano, entre el 2000 y 2010. A partir del
primer ensayo de legislacion que se presenta en la Gaceta Oficial 36.791 del
21 de Septiembre de 1999, la primera Ley del Servicio Eléctrico, se desarrollan
los instrumentos que han conformado el marco legal del sector eléctrico
nacional. En la Gaceta Oficial N° 5.568 (Extraordinario), del 31 de Diciembre de
2.001, se decretd la Ley Organica del Servicio Eléctrico (LOSE). En afos
posteriores, se inicia una evaluacion del modelo de gestion establecido en la
LOSE, que derivo en nuevos instrumentos legales, como la Ley Organica de
Reorganizacion del Sector Eléctrico en el 2007, donde se crea la figura de la
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC) y se nacionalizan las
empresas de servicio eléctrico, hasta llegar a la creacion del Ministerio del
Poder Popular para la Energia Eléctrica, el Decreto de emergencia Eléctrica y
la vigente Ley Organica del Sistema y Servicio Eléctrico. En este trabajo se
analizan los principales hitos de este proceso y los acontecimientos mas
relevantes que los rodearon.
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ABSTRACT

This paper presents an analysis of the evolution of the legal framework
governing the electric service in Venezuela, between 2000 and 2010. From the
first test of legislation presented in the Official Gazette 36791 of 21 September
1999, the first Law of Electric Service, develop the tools that have shaped the
legal framework of the national electricity sector. In the Official Gazette No.
5568 (Special), December 31, 2001, was enacted the Organic Law of Electric
Service (LOSE). In later years, initiates an evaluation of the management
model established in the LOSE, which resulted in new legal instruments such
as the Organic Law on Electricity Industry Restructuring in 2007, which created
the figure of the National Electricity Corporation (CORPOELEC) and
nationalized electric utilities, up to the creation of the Ministry of Popular Power
for electric Power, the Emergency Power and the Organic Law of the electric
System and Service. This paper discusses the main milestones of this process
and the mostimportant events that surrounded them.

Key words: Legal framework, venezuelan electrical sector, electrical service.

ACEVEDO R., Rubén A. I8



Gestion y Gerencia vo. 5 No. 3 Diciembre 2011

ANALISE DO QUADRO LEGAL PARA A EVOLUCAO DE SERVICO DE
ELETRICIDADE VENEZUELANO EM PERIODO DE 2000 A 2010

Rubén A. Acevedo R.

Ingeniero Electricista. MSc. en Ingenieria de Procesos. Jefe de Departamento en ENELBAR (Corpoelec
Lara). Profesor de Accionamientos Eléctricos en el Decanato de Ciencia y Tecnologia. UCLA Profesor de
Planificacion de Sistemas de Potencia. UNEXPO Barquisimeto. Correo-e: ruben.a.acevedo@gmail.com

RESUMO

Este trabalho apresenta uma anélise da evolugéo do quadro juridico que rege a
prestagao de servico elétrico Venezuela, de 2000 a 2010. Desde o primeiro
teste da legislagao apresentada no Diario Oficial 36.791 de 21 de Setembro de
1999, a primeira Lei do Servigo Elétrico, desenvolver as ferramentas que
moldaram o quadro legal do setor elétrico nacional. No Diario Oficial N° 5568
(Especial), 31 de dezembro de 2001, foi promulgada a Lei Organica do Servigo
Elétrico (LOSE). Nos ultimos anos, inicia uma avaliagdo do modelo de gestao
estabelecido no LOSE, o que resultou em novos instrumentos juridicos como a
Lei Organica de Reestruturagdo da Industria Elétrica em 2007, que criou a
figura da Corporacdo Eléctrica Nacional (CORPOELEC) e nacionalizou
empresas de energia elétrica, até a criagcao do Ministério do Poder Popular
para Energia Elétrica, a Decreto de Emergéncia Elétrica e da Lei Organica do
Sistema e Servigo Elétrico. Este artigo discute os principais marcos desse
processo e 0s eventos mais importantes que os cercavam.

Palavras-chave: Legal, industria de eletricidade venezuelana, Servico de
Eletricidade.
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Introduccion

Durante la primera década del siglo XXI, el marco legal que rige la prestacion
del servicio eléctrico venezolano, ha experimentado una evolucidén que se
deriva de la primera Ley del Servicio Eléctrico presentada en la Gaceta Oficial
36.791 de fecha 21 de Septiembre de 1999. Cabe sefialar que anteriormente,
las Normas para la determinacién de las Tarifas del Servicio Eléctrico,
contenidas en el Decreto N° 368 del 27 de junio de 1989, publicado en la
Gaceta Oficial de la Republica de Venezuela N° 34.021 de fecha 6 de octubre
del mismo afio, asi como en las Normas para el Desarrollo del Servicio
Eléctrico, Decreto 2383 del 18 de junio de 1992, publicado en la Gaceta Oficial
35010 del 21 de julio de 1992, ya establecen las bases para laley de 1999.

Posteriormente, se desarrollaron los instrumentos que conformaron el marco
legal del sector eléctrico nacional: la Ley Organica del Servicio Eléctrico
(LOSE), publicada en la Gaceta Oficial N° 5.568 del 31 de Diciembre de 2.001,
que es una evolucion de la ley de 1999. De esta ultima Ley se derivan las
Normas de Calidad del Servicio de Distribucion de Electricidad y el Reglamento
de Servicio.

En afos posteriores, con motivo de los cambios politicos presentes en el pais,
se inicia una evaluacién del modelo de gestion establecido en la LOSE, que
derivo en nuevos instrumentos legales: la Ley Organica de Reorganizacion del
Sector Eléctrico en el 2007, en la cual se dicta la creacion de la figura de la
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC) y se da inicio al proceso de
nacionalizacion de las empresas de servicio eléctrico.

En esa misma linea de reformas, se produce la creacion del Ministerio del
Poder Popular para la Energia Eléctrica, el Decreto de emergencia Eléctrica'y
lavigente Ley Organica del Sistemay Servicio Eléctrico.

Enla Figura 1 se presenta esquematicamente la evolucion y los hitos histéricos
del marco legal del servicio eléctrico venezolano, asi como los principales
acontecimientos que los rodearon: la aplicacion de politicas desregulatorias a
nivel mundial, |a crisis eléctrica en California, la nacionalizacién de la industria
eléctrica venezolana, entre otras.
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Figura 1. Evolucioén Histérica del Marco Legal del Sector Eléctrico Venezolano.
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Fuente: propia.

Periodo 2001 — 2007: Ley Organica del Servicio Eléctrico, Reglamento de
Servicio y Normas de Calidad del Servicio de Distribucion de
Electricidad.

Con la Ley Organica del Servicio Eléctrico se establecen los estatutos legales
que regirian las actividades de las empresas del sector eléctrico, estableciendo
derechos y responsabilidades, tanto para éstas como para los usuarios. El
Articulo 1 de la LOSE, explica que el objetivo de este decreto, es crear el
instrumento legal que regira el servicio eléctrico en territorio venezolano,
considerando las actividades que se desarrollan en las areas de “generacion,
transmision, gestiéon del Sistema Eléctrico Nacional, distribucion y
comercializacion de potencia y energia eléctrica, asi como la actuacion de los
agentes que intervienen en el servicio eléctrico”, de acuerdo a las politicas
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energéticas, el crecimiento y el desarrollo del pais.

En sus principios se proclama el equilibrio econémico, confiabilidad, eficiencia,
calidad, equidad, solidaridad, no discriminacién y transparencia, para ofrecer
un suministro al menor costo y con la calidad que los usuarios merecen. Sin
embargo, esta declaracion de principios no cuenta con un marco referencial a
nivel nacional, como lo es el caso del Plan de Desarrollo Econdmico y Social de
la Nacién, o una declaracion de principios u objetivos estratégicos nacionales.

También, se incluye en el texto, el uso racional y eficiente de los recursos
energéticos, el uso de energias alternativas, la debida ordenacion territorial, la
preservacion del medio ambiente y la proteccion de los derechos de los
usuarios.

Entre los aspectos mas relevantes de su contenido, se pueden sefalar:

» Separacion juridica de las actividades de generacion, transmision,
distribucién o gestion del Sistema Eléctrico Nacional. Las empresas
tradicionales debian dividirse en empresas independientes por cada actividad,
como base para el proceso de desregulacion que se habia instituido en
diferentes paises en ese momento. La desregulacion es un proceso de
apertura a la libre competencia, que en la década de los 90 se extendié entre
las empresas de servicio.

* Privatizacion del servicio eléctrico. El objeto de separar juridicamente las
actividades del servicio eléctrico, era la privatizacion de las mismas, para
entrar en un esquema de mercado energético. Sin embargo, al momento de
aprobacion de esta ley, la desregulacion habia sido puesta en entredicho por
diversos casos que resultaron en fracaso de esta politica, como sucedié con la
crisis eléctrica en California durante el afio 2001.

+ Se reserva al Estado el derecho de explotacion de la generacion
hidroeléctrica en las cuencas de los rios Caroni, Paragua y Caura. Este
aspecto se presenta en el Paragrafo Unico del Articulo 3. Esto, a pesar de
resguardar el caracter estratégico alas principales fuentes de energia eléctrica
en la nacion, se presenta como una inconsistencia con los principios de la
desregulacion, ya que de esa forma, mas del 60% de la generacién del pais se
mantendria bajo un solo operador, lo cual dificulta la libre competencia en este
mercado.
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* Los entes rectores del servicio eléctrico, de acuerdo al Articulo 9 de la LOSE,
son el Ministerio de Energia y Minas (MEM), la Comisién Nacional de la
Energia Eléctrica (CNEE) y el Centro Nacional de Gestién del Sistema

Eléctrico (CNG). La Comisién Nacional de Energia Eléctrica, se instituyo6 para
fines de regulacion, supervision, fiscalizacion y control de las actividades del
servicio eléctrico y el Centro Nacional de Gestion, el responsable de la
operacion, supervisiony control del Sistema Interconectado Nacional.

* El Plan de Desarrollo del Servicio Eléctrico Nacional (PDSEN), de caracter
solamente indicativo, se dej6 bajo la competencia del entonces Ministerio de
Energiay Minas.

 La actividad de generacion se expone en los Articulos 24 al 26, donde se
establece que la misma se manejaria en un mercado abierto a competencia,
bajo los lineamientos de la CNEE.

 La transmision, se manejaria bajo la figura de concesion, de acuerdo a lo
establecido enlosArticulos 27 al 31.

* La actividad de distribucion se desarrolla en los Articulos 35 al 37 de forma
especifica. Se establecen las obligaciones y derechos de las empresas
distribuidoras, a las cuales se les asignaria un area exclusiva de concesion.

El Reglamento de Servicio constituye “De conformidad con lo establecido en el
numeral 15 del Articulo 102 de la Ley Organica del Servicio Eléctrico, en
concordancia con lo dispuesto en los articulos 24 y 129 del Reglamento
General de la Ley del Servicio Eléctrico...” la normativa legal de la relacion
distribuidora — usuario. En él se establecen los deberes y derechos de ambas
partes, asi como las responsabilidades legales que los mismos acarrean. Fue
decretado en Noviembre de 2003, en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N° 37.320.

Las Normas de Calidad del Servicio de Distribucion de Electricidad (NCSDE),
se promulgan en la Gaceta Oficial No. 5.730 de Septiembre de 2004 y
constituyen el instrumento legal que “De conformidad con lo establecido en el
Articulo 102 de la Ley Organica del Servicio Eléctrico, en concordancia con el
numeral 14 del Articulo 17 de la misma Ley y los Articulos 99 y 132 de su
Reglamento General...”, con el objeto de establecer los lineamientos que
aseguren la calidad del servicio prestado por los agentes que desarrollen la
actividad de distribucién de electricidad.
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Las areas a evaluar en estas normas comprenden: Calidad del Servicio
Técnico, que se refiere a los indices de interrupciones en el servicio prestado,
Calidad del Producto Técnico, que es lo que comunmente se conoce como
calidad de energia (control de las perturbaciones al nivel y onda de tension) y
Calidad del Servicio Comercial, que fija indicadores para la atencién a los
requerimientos de los usuarios.

Ya para esa fecha, el Servicio Eléctrico estaba considerado como Bienes y
Servicios de Primera Necesidad segun Decreto N° 2.304, Gaceta Oficial N°
37.626 de fecha 06 de febrero de 2003.

La desregulacion como fenémeno mundial. Crisis energética en
California.

La Desregulacion (Deregulation eninglés) es parte de las politicas econémicas
de apertura de mercados. Consiste en la liberaciéon de los negocios, de los
controles que puede ejercer sobre ellos el estado, con el objeto de fomentar
una libre competencia que, en teoria, debe garantizar mejores estandares en
los productos a menor precio. Esto bajo el concepto de que los usuarios y
consumidores decidiran optar por las mejores ofertas entre un grupo de
oferentes.

En el caso de los servicios (telecomunicaciones, electricidad, gas natural, entre
otros) esas politicas se extendieron en diferentes paises a nivel mundial y
alcanzaron diferentes grados de éxito o fracaso. Sus resultados varian y sus
detractores o defensores mantienen argumentos que, vistos desde cada
angulo, suelen parecer correctos. Estas posiciones pueden apreciarse en los
trabajos de diversos autores como Ariztia, R. (2002), Montero y Sanchez
(2001), Romero y Petrecolla (2003), Costello y Graniere, R. (1996), Rudnick
(1998) y Voss (2001).

Durante la década de los noventa, la desregulacion del servicio eléctrico se
extendio, alcanzando paises latinoamericanos como Chile, Argentina y Brasil.
El principio de esta politica fue la desintegracion de los monopolios naturales
que conformaban las empresas eléctricas. (Rudnick, 1998).

En la Figura 2 se presenta el esquema de funcionamiento del modelo
tradicional del servicio eléctrico, en el que cada empresa opera en su area de
concesion como un monopolio natural, pudiendo ejecutar diferentes
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actividades (generacion, transmision, distribucion) del servicio eléctrico al
mismo tiempo e interactuar con las demas empresas comprando, vendiendo o
aportando energia al sistema interconectado.

Figura 2. Modelo Tradicional de Mercados Eléctricos. Monopolio Natural.

Generacion a
Gran Escala

Transmision

Fuente: propia.

En las politicas desregulatorias se parte del principio de la libre competencia.
Se asume el hecho de que, ante diversas ofertas, los clientes seleccionaran
siempre aquellas que presenten una mejor relacion costo-beneficio, situacion
que motivara a los oferentes a elevar la calidad de sus productos y reducir sus
costos. Su aplicacion al servicio eléctrico contempla la separacion juridica de
las actividades basicas: generacion, transmisién y distribucion, para crear
unidades de negocio que posteriormente se privatizan y liberan de controles
del estado.

En Venezuela, las empresas eléctricas trabajaron en funcidon de esos
lineamientos, llegando en algunos casos a establecer una separacion contable
de las actividades. En el caso de ENELVEN, en Noviembre del afio 2000 se
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crearon las empresas ENELGEN y ENELDIS. En ENELBAR se conformo
equipo de proyectos corporativos para la adecuacion de la empresa a la ley de
servicio eléctrico.

La actividad de generacién, con plantas privadas y algunas bajo el control del
estado, pasa a operar en un mercado eléctrico, en el cual se establecen precios
variables para la energia que se produce. La actividad de transmisién se
realiza bajo concesion y es supervisada por un ente nacional que coordina y
garantiza el libre acceso de los clientes a las fuentes de generacion. La
distribucién, por su parte, se mantiene bajo concesién y, en un intento de no
afectar a los usuarios finales, se aplican regulaciones al precio de venta de la
energiay la calidad del servicio ofrecido.

Figura 3. Modelo Desregulado de Mercados Eléctricos. Libre Competencia.

Empresas
Generadoras

MERCADO DE ENERGIA

VR VIRY, HY@
Transmision
VARRY,

Usuarios de
Gran Consumo

Distribucion

AR

Fuente: propia.

Apesar de que en algunos casos, como en Chile y algunos paises europeos, se
reportaron experiencias exitosas, es extremadamente importante resefiar el
fracaso en muchos otros, entre los cuales el mas notable de ellos fue la crisis
eléctrica en California durante el ano 2001, donde la falta de politicas claras, el
desabastecimiento de combustible y el incremento en la demanda eléctrica,
acentuado por un prolongado verano de elevadas temperaturas, repercutieron
en un aumento del 300% sobre el precio de la energia.
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Periodo 2007 —2010: Reestructuracion del Sector Eléctrico.

El 31 de Julio de 2007 fue publicado en la Gaceta Oficial 38.736 el Decreto
N° 5.330, con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Reorganizacion del
Sector Eléctrico, en el cual se establece la creacién de la Corporacién Eléctrica
Nacional. Con este decreto se fija el objetivo de reorganizar el sector eléctrico
nacional para mejorar la calidad del servicio en todo el pais, maximizar la
eficiencia en el uso de las fuentes primarias de produccion de energiay en la
operacion del sistema y redistribuir las cargas y funciones de las actuales
operadoras del sector.

La Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), adscrita al Ministerio del
Poder Popular para la Energia y Petrdleo, es la empresa operadora estatal
encargada de las actividades de generacion, transmision, distribucion vy
comercializacion de potencia y energia eléctrica. El capital social de la
corporacion sera determinado y suscrito en 75% por la Republica, por medio
del referido despacho y en 25% por Petréleos de Venezuela (PDVSA). El
proceso de nacionalizacion de la industria de servicio eléctrico habia iniciado
enVenezuela.

Se establece en este Decreto que las empresas del servicio eléctrico, asi como
todas las demas empresas filiales de la Corporacion Eléctrica Nacional
deberan, en un plazo de tres afios contados a partir de la entrada en vigencia
de este decreto, fusionarse en una persona juridica unica.

En la Resolucion 190 del MENPET, publicada en la Gaceta Oficial N° 38.785
del dia 8 de octubre de 2007, se dictan los lineamientos en relacion a la
reorganizacion del territorio nacional para la distribucion de potencia y energia
eléctrica, paralo cual se crean seis regiones operativas:

» Regién Noroeste que comprende los estados Zulia, Falcon, Laray Yaracuy. ¢

* Region Norcentral integrada por los estados Carabobo, Aragua, Miranda,
Vargas y Distrito Capital.

* Region Oriental conformada por los estados Anzoategui, Monagas, Sucre,
Nueva Espartay Delta Amacuro.

* Region Central que comprende los estados Guarico, Cojedes, Portuguesa,
Barinas y Apure.

* Region Andina compuesta por los estados Mérida, Trujilloy Tachira.
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» Regién Surintegrada por los estados Bolivar y Amazonas

En esta Resolucidon se establecen responsabilidades transitorias para la
operacion y mantenimiento de las instalaciones eléctricas de distribucion de
los diferentes Estados del territorio nacional, de la siguiente manera:

» Energia Eléctrica de Barquisimeto (ENELBAR): Estados Yaracuy vy
Carabobo, adicionalmente alas areas donde ya esta operando.

» Energia Eléctrica de Venezuela (ENELVEN): Estado Falcon, ademas de las
areas donde operaactualmente.

* CVG Electrificacion del Caroni (EDELCA): Estados Bolivar y Amazonas,
ademasde las areas donde opera.

» La Electricidad de Caracas (ELECAR): Estados Aragua, Miranda y Nueva
Esparta, con sus actividades actuales.

Estas responsabilidades operativas acordadas en la Resolucién 190 tienen
caracter transitorio, hasta tanto lo determine la Compafiia Anénima
Corporacion Eléctrica Nacional, de acuerdo con lo establecido en Decreto N°
5.330 con Rango, Valor y Fuerza de la Ley Organica de Reorganizacion del
Sector Eléctrico.

El 28 de Octubre de 2009 en el Decreto 6.991, publicado en Gaceta Oficial
39.294, se crea el Ministerio del Poder Popular para la Energia Eléctrica y se
establece que el Ministro, ademas de sus atribuciones, sera también el
Presidente de CORPOELEC.

De lo que se expone en el Decreto y se sintetiza en la direccion electronica del
Ministerio, se pueden sefialar entre sus responsabilidades mas relevantes:

* Todo lo relativo a la formulacion, seguimiento y evaluacion de politicas, asi
como la regulacion, la planificacion y fiscalizacion de las actividades del
Ejecutivo Nacional en materia de Energia Eléctrica, Energia Atomica y
EnergiasAlternativas.

* El control sobre el ejercicio de las actividades para la prestacién del servicio
eléctrico.

* El fomento, desarrollo y diversificacion en el uso de las fuentes primarias de
energia, incluyendo las fuentes alternas.
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» Lanormativa en materia de energia eléctricay sobre el uso racional y eficiente
delaenergia.

 Todo lo relativo a la permisologia en materia de energia eléctrica, energia
atomica energias alternativas.

« La formulacion de los lineamientos de politica y estrategia para la fijacion de
tarifas del servicio eléctrico en coordinacion con el érgano rector en materia de
fijacion de precios y tarifas.

La prevencion de la contaminacion del medio ambiente derivada de las
actividades de generacion y transmision de energia eléctrica, en coordinacion
con el Ministerio del Poder Popular para el Ambiente.

En el Articulo 4 se adscriben al Ministerio todas las empresas y entes del
servicio eléctrico, asi como la Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC).

El 08 de febrero de 2010, en la Gaceta Oficial 39.399, Decreto 7.357, se
decreta el Estado de Emergencia en el Sector Eléctrico Venezolano, motivado
alas consideraciones que incluyen el caracter estratégico del Servicio Publico
de Energia Eléctrica: por ser un bien indispensable para el desarrollo
econdémico y la calidad de vida del pueblo, las “circunstancias de orden natural
que afectan las cuencas hidrograficas, que a su vez restringe el aporte de agua
a los embalses destinados a la generacion hidroeléctrica, provocando una
caida en el abastecimiento de electricidad al sistema eléctrico nacional, que
incide sensiblemente en el desarrollo de las actividades productivas y
econdmicas del pais”, que la disponibilidad del parque de generacion
termoeléctrica resulta insuficiente para compensar la disminucion de los
aportes de energia hidroeléctrica, el alcance de la capacidad maxima de
transporte tanto en la red de transmision como en los sistemas de distribucion,
el elevado crecimiento de la demanda de energia eléctrica y la necesidad de
estimular el uso eficiente y el ahorro de la energia eléctrica.

Sobre esta base, se instruye al Ministerio del Poder Popular para la Energia
Eléctrica a tomar medidas para acelerar la ejecucion de obras, tomar acciones
que favorezcan la continuidad del servicio eléctrico y estimulen el uso eficiente
de la energia eléctrica. Ademas, se instruye al Ministerio del Poder Popular
para la Educacion, la Educacion Superior, Comunicacion e Informacion y
Energia Eléctrica, a desarrollar “un programa educativo dirigidos a los niveles
de educacion mediay superior, asi como el disefio de una campafa de difusién
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nacional que instruya a la poblacién acerca del uso eficiente de la energia y el
ahorro del electricidad”.

El 13 de Diciembre de 2010, en la Gaceta Oficial 39.572 se emiten los estatutos
de CORPOELEC, en los cuales, ademas de los aspectos financieros de la
Corporacion, se establecen los lineamientos de conformacion de la Junta
Directiva y el Comité Ejecutivo.

La Junta Directiva de CORPOELEC estara conformada por un minimo de siete
(7) y un maximo de once (11) miembros. De éstos, nueve (9) estaran
conformados de la siguiente manera: un presidente, tres comisionados, dos
representantes de los trabajadores y tres representantes del Poder Popular.

El Comité Ejecutivo de CORPOELEC estara conformado por un presidente, los
coordinadores de Finanzas, Talento Humano, Seguridad Integral y Consultoria
Juridica, un representante del control obrero y tres comisionados: Generacion,
Transmisiony Distribucion-Comercializacion.

Ley Organicadel Sistemay Servicio Eléctrico.

La Ley Organica del Sistema y Servicio Eléctrico (LOSSE) fue promulgada en
la Gaceta Oficial N° 39.573 del 14 de diciembre de 2010. Tiene por objeto
establecer las disposiciones que regularan el sistema eléctrico y la prestacion
del servicio eléctrico. Se establecen las premisas, que rigen la prestacion del
servicio eléctrico: Acceso universal al servicio eléctrico, Reserva y dominio del
Estado, Modelo de gestién socialista.

Deigual forma, se establecen los principios rectores:

* Soberaniatecnoldgica.

* Sustentabilidad ambiental.

» Ordenacion territorial.

* Integracién geopolitica.

» Usoracionaly eficiente de los recursos.

* Diversificacion del uso de las fuentes de energia primarias.
« Utilizacion de fuentes alternativas de energia.

*» Corresponsabilidad social.
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Como parte de sus aspectos novedosos y mas relevantes, se pueden contar
las Declaratorias de acceso universal y de servicio publico, utilidad publica e
interés social y el modelo de gestion socialista. En éstas, se establece que
todos los ciudadanos tienen derecho universal al servicio eléctrico, asi como el
caracter de servicio publico de las actividades de generacion, transmision,
distribucién y comercializacion de la energia eléctrica.

Las obras y bienes vinculados al sistema eléctrico nacional se declaran de
utilidad publica e interés social y se establece un modelo de gestion socialista
que busca orientar los recursos a la satisfaccion de las necesidades de
suministro eléctrico, garantizando la participacion de los trabajadores,
usuarios y organizaciones del Poder Popular.

En esta Ley se reserva al Estado todas las actividades del servicio eléctrico,
por razones de seguridad, defensa, estrategia y soberania nacional, anulando
de esta forma cualquier intento de privatizacion. También se privilegia al talento
humano y adquisicion de bienes y servicios nacionales en procesos de
contratacion del sector eléctrico.

Entre las definiciones y enunciados que se presentan en la Ley, se pueden
clasificar y resaltar las siguientes:

Términos Generales:

* Sector eléctrico: Es el conjunto de actores y agentes involucrados directa o
indirectamente en la prestacion del servicio eléctrico, que concurren en la
conformacion de acciones para satisfacer las necesidades en el suministro de
electricidad.

« Servicio eléctrico: Es la actividad prestacional ejercida por el Estado,
destinada a satisfacer la necesidad de suministro de energia eléctrica a la
colectividad para garantizar el desarrollo integral del pais.

» Sistema eléctrico: Es el conjunto de actividades, procesos, instalaciones,
equipos y dispositivos que se articulan e interconectan de manera sistémica y
continua para prestar un servicio eléctrico de calidad, a los niveles de tension
requeridos por los usuarios.

Rol del Estado Rector:

En la LOSSE, se asigna al Estado, a través del Ministerio del Poder Popular
con competencia en materia de energia eléctrica, las responsabilidades de
formulacion, control y seguimiento de las politicas y lineamientos necesarios
para garantizar la continuidad del servicio eléctrico, bajo las premisas,
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principios y declaraciones de la Ley, en concordancia con los demas
instrumentos legales y planes de la nacién, que puedan ser aplicados.

De esta forma, el Estado tiene la responsabilidad de formular el Plan de
Desarrollo del Sistema Eléctrico Nacional (PDSEN), el cual se articulara con
los planes municipales y debera contener informacién técnica suficiente y
relevante para los planes de expansion.

Adicionalmente, el dorgano rector (Ministerio) debera formular el plan de
prevision de contingencias y dictar las normas de calidad para las actividades
del Sistema Eléctrico Nacional.

El entorno participante en el sector eléctrico queda conformado entonces por:

« El Estado, en su papel de Ente Rector, a través del Ministerio del Poder
Popular para la Energia Eléctrica, que, considerando los planes y lineamientos
nacionales, dicta las politicas y lineamientos para el servicio eléctrico. Asu vez,
cumple las funciones de control y seguimiento del cumplimiento de las mismas.

*+ CORPOELEC, como prestador del servicio, que se encarga de evaluar,
planificar y ejecutar las estrategias orientadas a garantizar la prestacion del
servicio y el cumplimiento de las politicas de estado. Esto se realiza, bajo la
coordinacion de sus Comisionados, a través de las filiales o regiones que se
establezcan, las cuales deberan ejecutar las acciones y mantenimientos
requeridos para la operacion adecuaday el crecimiento del sistema.

* El Poder Popular, que a través de los entes Municipales, Mesas Técnicas de
Energia y otras formas de asociaciones de Usuarios del Servicio, apoyaran
mediante su opinién y participacion activa en la formulacion de politicas y el
seguimiento y control de la gestién en el servicio eléctrico. Los institutos de
educacion superior e investigacion participan como apoyo técnico a los entes
mencionados.

Actividades del Servicio Eléctrico:

* Todas las actividades consideradas en los anteriores instrumentos legales se
reservan al estado.

» Despacho del sistema eléctrico. Como aspecto novedoso, en esta ley se
otorga caracter estratégico al despacho de carga, definiéndolo como una de
las actividades del sistema eléctrico, que consiste en la coordinacion,
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supervision y control de la operacion integrada de la generacion, la transmisién
y la distribucion dentro del Sistema Eléctrico Nacional, con el fin de garantizar
el cumplimiento de las normas de seguridad y calidad, asi como la utilizacién
optima de la energia primaria en la produccion de electricidad. Esta actividad
es competencia del Estado, a través del Ministerio del Poder Popular para la
Energia Eléctrica.

Eficiencia Energética:

» Uso eficiente de la energia: Para la operadora y prestadora del servicio es el
aprovechamiento maximo del potencial de cada unidad de energia primaria en
la produccion de energia eléctrica. Para los usuarios consiste en sacar el
mayor provecho posible a cada unidad de energia recibida, mediante el uso de
equipos tecnolégicos y habitos de consumo adecuados, utilizando menos
cantidad de electricidad para la satisfaccidon de sus necesidades.

» Uso racional de la energia: Es el uso consciente de la energia utilizando s6lo
la necesaria para la satisfaccion de las necesidades de cada usuario o usuaria,
lo que contribuye con el mejor aprovechamiento de los recursos energéticos.

» Pérdidas no técnicas: Cantidad de energia eléctrica consumida que no se
factura como consecuencia de conexiones no autorizadas a las instalaciones
eléctricas, ausencia de equipos de medicion y/o alteraciones en éstos.

* Pérdidas técnicas: Cantidad de energia eléctrica que se disipa en forma de
calor en un sistema eléctrico inherente a los procesos de produccion,
transporte y entrega de energia o las pérdidas de energia en forma de potencia
reactiva no util.

Reflexiones.

El entorno legal y marco regulatorio del servicio eléctrico en Venezuela, ha
evolucionado en la Ultima década, reflejando la politica estatal y entorno social,
histérico e internacional que ha cubierto este proceso.

La Ley Organica del Sistema y Servicio Eléctrico (LOSSE) marca un gran
cambio en la filosofia y modelo de gestion de la anterior Ley Organica del
Servicio Eléctrico (LOSE), pasando del modelo de gestion desregulado al
modelo socialista. La tendencia a la privatizacién del servicio y el libre
mercado, se cambia por la nacionalizacién del servicio y el control y
supervision estatal.
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En este trabajo se presentan los aspectos mas relevantes de los hitos que han
marcado esta evolucién. Como reflexiones finales se desea expresar que la
base fundamental de cualquier instrumento que legisle en esta materia, debe
centrarse en la eficiencia en la prestacion del servicio eléctrico, como aspecto
fundamental para fortalecer el desarrollo de la nacién. Esto se puede apreciar
en todas las etapas analizadas, donde se presenta como aspecto comun la
necesidad expresa de fomentar el uso eficiente de la energia y de ofrecer un
servicio eléctrico de calidad al menor costo.

Para la fecha de revision de este trabajo se hizo publico y oficial el documento
legal que regula la operacion del Sistema Eléctrico Nacional. En la Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.919, del 10 de Mayo de
2012, se decretan las Normas Técnicas para la Operacion del Sistema
Eléctrico Nacional. En este documento se destaca la responsabilidad del
Centro Nacional de Despacho, a través del Despacho Nacional, Despachos
Regionales y Centros de Operacion de Distribucion, respecto a “la
coordinacion, supervision y control de la operacion integrada de la generacion,
la transmision y la distribucién dentro del Sistema Eléctrico Nacional, con el fin
de garantizar el cumplimiento de las normas de seguridad y calidad, asi como
la utilizacion optima de la energia primaria en la produccion de electricidad”. En
tal sentido, se establecen los canales de comunicacion y jerarquias que rigen
esta actividad. Se resalta el caracter de CORPOELEC como operador y
prestador del servicio, pero mantiene en claro que todas las operaciones
realizadas en el Sistema Eléctrico Nacional deben ser coordinadas,
supervisadas y controladas porel CND.
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